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一、课程目标
大学计算机基础课程的总体目标是面向全体大学生提供计算机知识、能力、素质方面教育的公共基础课程。大学生通过学习应能够理解计算学科的基本知识和方法，掌握基本的计算机应用能力，同时具备一定的信息素养。
达成的具体目标包括如下4个方面。
（１）认知与理解计算机系统和方法。理解计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；理解计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。
（２）应用计算机技术分析解决问题的能力。不同专业领域应用计算机解决问题的方式和方法会有所不同：有的是应用计算机的存储能力对数据进行组织、管理和分析，有的是应用计算机的多媒体表现能力更形象地表现专业问题和数据，有的是应用计算机的快速计算能力对专业问题进行数值计算，有的是应用网络的传输能力实现对象的远程控制，等等。
（３）正确获取、评价与使用信息的素养。了解以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；熟练掌握与运用信息技术及工具，能够有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；具有信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。
（４）基于信息技术手段的交流与持续学习能力。能熟练运用计算机与网络技术进行交流，能够有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，学会信息化社会的交流与合作方法；掌握利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，适应互联网时代的职业发展模式。
本课程适用于全校非计算机类专业，因各专业毕业要求有所不同，本课程关联毕业要求体现在以下3个方面：
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二、课程目标与毕业要求的对应关系
	毕业要求
	指标点
	权重
	课程目标

	毕业要求1
学科素养
	了解计算机操作系统，掌握基本的系统应用操作，使用办公软件进行基本操作，了解网络入门知识，理解信息技术的常用术语和概念。
	50%
	课程目标1、2、3、4

	毕业要求2
师德规范
	具有基本的信息安全意识，认识并遵循信息社会和虚拟社会下的职业行为、职业道德和职业规范。
	20%
	课程目标3、4

	毕业要求3
学会反思
	具有自主学习和终身学习意识，对信息技术的发展动态、新知识、新技术具有一定的敏锐性，有不断学习与适应发展的能力。
	30%
	课程目标3、4


三、教学内容、重难点和课时安排
第1章：认识计算机（2+2学时，支撑课程目标1、2）
本章一方面使学生对计算机有一个初步的认识和了解（课程目标1），另一方面也为学生使用计算机提供必备的基础知识（课程目标3）。
（一）教学要求
了解计算机的诞生、发展、特点和应用；掌握计算机系统的组成和工作原理；熟练掌握数制的概念及不同数制之间的转换；了解计算机中的信息表示和常见的信息编码；掌握微机硬件组成和主要的性能指标，了解微机的配置和组装。
（二）教学内容
1．计算机概述，包括：电子计算机的诞生、特点、分类和应用。
2．计算机系统的组成※，包括：计算机系统概述、计算机的工作原理、硬件系统和软件系统。
3．计算机中的信息表示※，包括：计算机中的数制、常用数制的表示方法、不同进位计数制间的转换、计算机中的数据单位和编码。
4．微型计算机及其配置※，包括：微型计算机概述和微型计算机的基本硬件配置。
5．实验案例，包括：【实验一】指法练习、【实验二】汉字输入、【实验三】认识计算机部件。
（三）本章重难点
※重点：计算机系统的组成、计算机中的信息表示和微型计算机及其配置。
※难点：计算机中的信息表示。
第2章：Windows操作系统（2+2学时，支撑课程目标2）
本章使学生能使用操作系统及附带实用程序解决计算机应用中的最基本问题（课程目标2）。
（一）教学要求
理解操作系统的概念和作用；掌握Windows的基本操作；掌握文件和文件夹的管理；熟悉控制面板和实用程序的使用。
（二）教学内容
1．操作系统概述，包括：操作系统及其功能、常用操作系统简介。
2．Windows基本操作，包括：Windows的安装、启动和退出，Windows的基本概念※，Windows的文件和文件夹管理※。
3．Windows实用程序，包括：磁盘管理和维护※、控制面板与环境设置※、常用附件工具的使用。
4．实验案例，包括：【实验一】Windows的基本操作、【实验二】文件和文件夹的管理、【实验三】控制面板和实用程序的使用。
（三）本章重难点
※重点：Windows的基本概念和文件和文件夹管理。
※难点：磁盘管理和维护、控制面板与环境设置。
第3章：Word文字处理（2+2学时，支撑课程目标2）
本章使学生能使用Word工具软件解决如长文档排版、图文混排、表格制作等文字处理方面的问题（课程目标2）。
（一）教学要求
了解Word文字处理软件的功能；掌握Word文档的文字编辑操作；掌握Word文档的基本排版操作和高级排版功能。
（二）教学内容
1．Word概述，包括：Word的启动与退出、窗口的组成、文档的基本操作和帮助的使用。
2．文档编辑※，包括：基本输入操作、基本编辑操作、查找与替换、自动更正和撤销与恢复
3．文档排版※，包括：基本排版、高级排版、图文混排和表格。
4．实验案例，包括：【实验一】基本编辑操作、【实验二】图文混排、【实验三】长文档排版。
（三）本章重难点
※重点：Word的文档编辑和文档排版。
※难点：查找与替换、高级排版、图文混排。
第4章：Excel电子表格（2+2学时，支撑课程目标2）
本章使学生能使用Excel工具软件解决如数据排序、合并计算、数据筛选、分类汇总、数据透视等电子表格数据管理和分析方面的问题（课程目标2）。
（一）教学要求
了解Excel的主要功能及基本概念；熟练掌握工作簿及工作表的基本操作方法；掌握Excel的数据排序、合并计算、数据筛选、分类汇总等操作方法；掌握Excel中创建数据透视表的操作方法；掌握图表的创建及编辑方法。
（二）教学内容
1．Excel概述，包括：Excel的功能及概念、启动Excel、Excel工作界面介绍。
2．工作簿及工作表的基本操作※，包括：工作簿的创建及打开、工作表的插入及编辑、单元格的编辑、工作表数据的输入和格式化、公式和函数的使用。
3．数据管理和分析※，包括：数据清单、数据排序、合并计算、数据筛选、分类汇总和数据透视。
4．图表制作，包括：图表的创建、编辑和格式化、迷你图创建。
5．工作表打印。
6．实验案例，包括：【实验一】工作簿的创建、数据输入及格式编辑、【实验二】公式及函数方法、【实验三】IF等函数方法、【实验四】合并计算、【实验五】自动筛选、【实验六】高级筛选、【实验七】排序与分类汇总、【实验八】数字透视表、【实验九】图表、【实验十】函数的拓展应用。
（三）本章重难点
※重点：工作表的基本操作如输入和格式化，公式和函数的使用，数据管理和分析。
※难点：数据管理和分析。
第5章：PowerPoint演示文稿（2+2学时，支撑课程目标2、4）
本章使学生能使用PowerPoint工具软件解决演示文稿创建、美化、设置动画等，以便应用于会议报告、课程教学、广告宣传、产品演示等场合（课程目标2），从而能够有效地表达思想、传播信息、沟通知识和经验（课程目标4）。
（一）教学要求
了解PowerPoint的主要功能及基本概念;熟练掌握演示文稿的创建及编辑方法；熟练掌握幻灯片格式化方法及动画效果设置方法；掌握演示文稿放映、打包及打印的方法。
（二）教学内容
1．PowerPoint概述，包括：PowerPoint的概念及功能、工作界面介绍和视图类型。
2．※演示文稿基本操作，包括：演示文稿的创建、编辑，在幻灯片上添加对象，创建相册，幻灯片对象的编辑与美化，幻灯片格式化，切换及动画效果。
3．演示文稿的放映、打包及打印。
4．实验案例，包括：【实验一】演示文稿的基本操作、【实验二】幻灯片的综合排版编辑、【实验三】相册的创建与自动播放方法。
（三）本章重难点
※重点：演示文稿基本操作。
※难点：演示文稿基本操作。
第6章：计算机网络与移动互联网基础（1+1学时，支撑课程目标1、2、3、4）
本章使学生能理解计算机网络和移动互联网的基本知识和基本原理（课程目标1），使用Internet的基本操作传输数据（课程目标2），运用邮件和网盘等工具有效地对信息进行获取、分析、评价和发布（课程目标3），掌握常用App的使用（课程目标3、4），理解移动互联网应用的特点和影响，因而能利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术，适应互联网时代的职业发展模式（课程目标4）。
（一）教学要求
掌握计算机网络和移动互联网的基本概念；了解计算机网络、互联网和移动互联网的发展历史及未来发展方向；了解Internet中的地址标识、域名系统，了解Internet的连接和IP地址的配置和连接测试；学会网络搜索引擎的使用，IE浏览器的基本操作，学会网盘的操作；了解云计算技术及其应用；了解移动互联网的层次结构、无线接入技术和不同移动操作系统的特点；掌握常用App的安装和使用方法；理解传感器在智能手机中的应用，移动互联网应用的特点和影响。
（二）教学内容
1．计算机网络概述，包括：计算机网络的发展、定义和功能、组成和分类。
2．Internet概述，包括：Internet的发展历史，Internet在中国的发展，TCP/IP体系※，Internet的地址标识※，Internet的连接和测试※。
3．Internet应用※，包括：IE浏览器的基本操作、网络搜索引擎的使用、文件传输操作、电子邮件和网盘的使用。
4．移动互联网发展概况，包括：移动互联网的起源和发展、移动互联网的层次结构。
5．移动互联网技术※，包括：无线接入技术，移动终端，移动操作系统。
6．移动互联网的应用※，包括：移动互联网应用的特点、App介绍和分类、一些常用的App简介。
7．未来移动互联网的发展，包括：移动互联网带来的影响、移动互联网的挑战和机遇。
8．实验案例，包括：【实验一】网络搜索和网盘的操作、【实验二】电子邮件操作、【实验三】安装手机传感器App、【实验四】手机文件传输。
（三）本章重难点
※重点：Internet的基础知识，如：Internet的地址标识，连接和测试；Internet应用；移动互联网的应用。
※难点：TCP/IP体系，移动互联网技术。
第7章：网络安全基础（1+1学时，支撑课程目标1、2、3）
本章需要学生了解信息系统安全的基本知识和基本原理（课程目标1），了解计算机网络和网络安全的基本概念和法律法规标准（课程目标3），掌握Windows系统、移动和智能系统、网络应用的安全防护的措施（课程目标2），掌握常见安全威胁的应对措施（课程目标2），掌握病毒、蠕虫和木马的基本概念和基本技术（课程目标1），掌握典型网络安全工具的配置和使用（课程目标2），从而具有网络安全意识和网络行为安全规范（课程目标3）。
（一）教学要求
了解计算机信息系统安全的基本知识和基本原理，以及相关的法律法规，了解病毒、蠕虫、木马的概念及防范措施，了解Windows和Android系统及网络应用的多方位的安全设置。
（二）教学内容
1．计算机系统安全，包括：账户设置与管理的方法、通过各种设置实现注册表安全的方法、策略安全设置方法、三层安全密码的设置方法、系统补丁和更新的方法、文件加密与共享设置、端口概念与开放、关闭端口设置方法、对系统和文件进行备份与恢复的方法。
2．移动和智能系统安全，包括：Android和iOS安全威胁与措施、智能硬件安全威胁与防护措施、认证安全、权限管理与隐私保护、数据安全。
3．网络应用安全，包括： 浏览网页及网上各种应用的安全措施、电子支付安全措施、局域网和无线网安全设置方法。
4．恶意代码：病毒、蠕虫、木马，包括： 计算机病毒的概念、特点及防护措施，蠕虫的概念、传播过程及防护措施以及与病毒的区别，木马的概念、分类机查杀方法以及与病毒的区别，如何做好防御措施。
5．安全工具软件，包括：常用个人防火墙的配置使用，常用杀毒软件的配置和使用，常用抓包分析工具的配置和使用。
6．实验案例，包括：【实验一】Windows系统安全综合设置、【实验二】Android系统安全综合设置。
（三）本章重难点
※重点：计算机信息系统安全的概念。
※难点：信息系统安全设置。

四、课程教学方法
本课程主要教学方式为混合式教学。
本课程已经创建MOOC，借助MOOC平台，学生利用碎片化时间学习和课堂翻转，将传统课堂教学和在线教学两者优势相结合。借助互动性强的网络学习平台，教师构建大量在线学习短视频并设计嵌入问题，供学生自主学习；学生课前自主学习视频内容，实践操作，查找资料，通过学习社区小组讨论深化理解；课堂上师生通过面对面的课堂互动讨论和演示，教师引导、点评和为学生答疑解惑。
课程思政切入点设计，可在第1章和第2章教学时，介绍我国近几年信息技术发展代表性成果，以及国产操作系统，展示国家发展前景，激励学习热情；第3章、第4章和第5章，以Word文档、Excel图表和PowerPoint幻灯片的方式展现我国人文风景、经济社会发展成就等，激发学生爱国情怀；在第6章和第7章教学时，讲解计算机网络安全法规和信息系统安全案例，教育同学时刻紧绷信息安全意识，遵循信息社会的行为，遵守职业道德规范。
	共 12 个教学周
	每周 1 次课
	每次课 2 学时

	教学周次
	课时安排
	教学进度
（章节讲/知识单元）
	课程思政点
	融入方式与教学方法
	预期教学成效

	6
	2
	导学，第1章认识计算机，第1章实验
	我国信息技术发展成就
	MOOC、讲述
	

	7
	2
	考试系统的安装和使用
	
	
	

	8
	2
	第2章Windows操作系统
	我国国产操作系统
	MOOC、讲述
	

	9
	2
	第2章实验
	
	
	

	10
	2
	第3章Word文字处理
	“长城”文档排版
	实例操作
	

	11
	2
	第3章实验
	
	
	

	12
	2
	第4章Excel电子表格
	中国体育事业发展数据分析
	实例操作
	

	13
	2
	第4章实验
	
	
	

	14
	2
	第5章PowerPoint演示文稿
	中国美食文化与中国高铁崛起的展示
	实例操作
	

	15
	2
	第5章实验
	
	
	

	16
	2
	第6章计算机网络与移动互联网基础，第7章信息系统安全基础
	信息系统安全案例
	MOOC、讲述
	

	17
	2
	课程总结，模拟考查
	
	
	



五、实践教学安排
本课程理论教学和实践教学并重。全课程共安排26个实验案例，学生学习完成每章理论内容之后，在课外时间自行完成实验。
另，学生应运用自动化测评系统，通过多次模拟考试自行检测学习和实践操作效果。

六、课程教学评价
本课程既注重知识的考核，也注重能力的考核。平时成绩占50%，期末考核成绩占50%。平时成绩主要有：作业、签到、章节测验、课程音视频、课堂互动和平时测验；期末考核的形式是统一自动化测评考试，其试题库紧密结合课程各章节内容，考核试卷由系统随机抽取的试题按指定规则组成试卷。
	课程教学目标
	考核内容
	评价依据

	课程目标1
	第1章：了解计算机
第6章：计算机网络与移动互联网基础
第7章：信息系统安全基础
	平时考核的作业、签到、章节测验、课程音视频、访问数和测验，期末考核

	课程目标2
	第2章：Windows操作系统
第3章：Word文字处理
第4章：Excel电子表格
第5章：PowerPoint演示文稿
第6章：计算机网络与移动互联网基础
第7章：信息系统安全基础
	平时考核的作业、签到、章节测验、课程音视频、访问数和测验，期末考核

	课程目标3
	第1章：了解计算机
第6章：计算机网络与移动互联网基础
第7章：信息系统安全基础
	平时考核的作业、签到、章节测验、课程音视频、访问数和测验，期末考核

	课程目标4
	第5章：PowerPoint演示文稿
第6章：计算机网络与移动互联网基础
	平时考核的作业、签到、章节测验、课程音视频、访问数和测验，期末考核



七、成绩评定方法
（一）成绩评定依据
评定方式1：平时考核（包括签到、作业、互动等MOOC平台活动），占50%。
评定方式2：期末考核，占50%。
总评=评定方式1+评定方式2=100%。
	
	评定方式1
占分比例50%
	评定方式2
占分比例50%
	课程分目标达成评价方法

	课程目标1
	20
	20
	分目标达成度=
50%*[image: ]
+50%*[image: ]

	课程目标2
	40
	40
	

	课程目标3
	20
	20
	

	课程目标4
	20
	20
	



（二）课程目标达成度评价
	课程目标
	评定方式1
目标总分
	评定方式2
目标总分
	目标总分
	目标达成期望值

	课程目标1
	10
	10
	20
	0.7

	课程目标2
	20
	20
	40
	0.7

	课程目标3
	10
	10
	20
	0.7

	课程目标4
	10
	10
	20
	0.7



八、课程学习资源
1.选用教材
	教材名称
	编者
	出版社
	出版时间
	是否马工程教材
	是否国家、省规划教材
	是否国外教材

	大学计算机应用基础（第4版 慕课版）
	陆锡聪，江玉珍，黄伟
	人民邮电出版社
	2023.9
	否
	是
	否



2.主要参考书目
[1] 王爱民.计算机应用基础（第5版）.高等教育出版社,2018
[2] 陈明 等.计算机应用基础.清华大学出版社,2019

3.其它学习资源
本课程MOOC学习平台，https://mooc1-2.chaoxing.com/course/228363652.html

九、课程学习建议
1、线上MOOC学习模式，更注重学习自觉性。
2、线下课堂课时少，要求掌握内容多，学习要勤奋，建议坚持每周至少4学时学习。
3、注重实验实践，多做模拟考试，加强练习。
4、总评成绩不及格，必须补考；补考不及格，需重修。另注，计算机过级成绩可替换相应补考或重修成绩。
5、学习能否成功在于你的努力！老师只是引路人！
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十、评分标准
	课程目标
	评分标准

	
	90-100
	80-89
	70-79
	60-69
	0-59

	
	优
	良
	中
	及格
	不及格

	课程目标1
认知与理解计算系统和方法。
	熟知计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；熟知计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。
	清楚计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；清楚计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。
	了解计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；了解计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。
	大体了解计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；基本了解计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。
	难以理解计算机系统、网络及其他相关信息技术的基本知识和基本原理；难以理解计算机分析问题、解决问题的基本方法，包括数据管理与信息处理的基本方法。

	课程目标2
应用计算机技术分析解决问题的能力。
	熟知本专业领域应用计算机解决问题的方式和方法。
	清楚本专业领域应用计算机解决问题的方式和方法。
	了解本专业领域应用计算机解决问题的方式和方法。
	大体了解本专业领域应用计算机解决问题的方式和方法。
	不清楚本专业领域应用计算机解决问题的方式和方法。

	课程目标3
正确获取、评价与使用信息的素养。
	熟知以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；熟练掌握与运用信息技术及工具，能够有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；具有信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。
	清楚以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；掌握与运用信息技术及工具，能够有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；具有信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。
	了解以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；较好掌握与运用信息技术及工具，能够有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；具有信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。
	基本懂得以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；基本掌握与运用信息技术及工具，能够有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；具有信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。
	不清楚以计算机技术为核心的信息技术对社会经济发展的意义和作用；难以掌握与运用信息技术及工具，未能有效地对信息进行获取、分析、评价和发布；不具备信息安全意识，认识并遵循信息社会的行为与道德规范。

	课程目标4
基于信息技术手段的交流与持续学习能力。
	能熟练运用计算机与网络技术进行交流，能够有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，学会信息化社会的交流与合作方法；掌握利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，适应互联网时代的职业发展模式。
	能较好运用计算机与网络技术进行交流，能够有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，学会信息化社会的交流与合作方法；较好掌握利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，适应互联网时代的职业发展模式。
	懂得运用计算机与网络技术进行交流，能够有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，学会信息化社会的交流与合作方法；会利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，适应互联网时代的职业发展模式。
	基本能运用计算机与网络技术进行交流，能够有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，学会信息化社会的交流与合作方法；基本能利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，适应互联网时代的职业发展模式。
	未能运用计算机与网络技术进行交流，未能有效地表达思想，彼此传播信息、沟通知识和经验，不懂信息化社会的交流与合作方法；不懂利用互联网平台学习和掌握新知识和新技术的能力，未适应互联网时代的职业发展模式。
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